
Ceramica Sant'Agostino, with its ECOQUALITY programme, has always been committed to obtaining top quality 
products not only in full respect of rules, the environment, people, and consumers, but also by promoting 
the approach to circular economy and reducing environmental impacts. The following guide aims to provide 
information on correct and responsible waste management in order to encourage reusing and recycling materials 
whenever possible.
Packaging materials: all materials intended for presentation to the consumer and used to contain, protect, handle 
or store the product. They can be either primary packaging (i.e. directly in contact with the product for holding 
and wrapping purposes) or shipping packaging (materials used to contain, protect, handle and store the product).

PRIMARY PACKAGING

BOX AND PACKING CARTON (PAP 20):
All cardboard packaging is cut ad hoc by automatic machines, in order to minimise the amount to be used.  
It consists of more than 90% recycled material which, at the end of its life, can be sent to separate collection 
facilities and recycled again.

SHIPPING PACKAGING

WOODEN PALLETS AND SIDE SHOULDERS (FOR50): 
All wooden packaging can be reused to handle goods or be put to creative uses. Ceramica Sant'Agostino also 
encourages return with possible refund. When no longer usable, at the end of their lives, these materials are to be 
sent for recovery as raw materials for the wood industry.

RAIN COVER, STRETCH FILM AND BUBBLE WRAP (LDPE4): 
All plastic packaging can be recovered as plastic material in separate collection

BOX AND PALLET STRAPPING (PET1): 
Strapping is used to stabilise the packaging. It is made from recycled plastics and in turn can be recovered as 
plastic material in separate waste collection

INSTALLATION RESIDUES AND DEMOLITION DEBRIS

The life cycle of tiles can be considered as a “closed life cycle”. As a matter of fact, after the use for which it is created, 
once demolished or as installation waste, ceramics can be used as inert material for road surface sub-bases, backfill 
material, etc. and is to be delivered to companies authorised to recover building materials.

WASTE MANAGEMENT
(RESPONSIBLE MANAGEMENT ON SITE)

Ceramica Sant’Agostino con programma ECOQUALITY è da sempre 
attenta ad ottenere prodotti di altissima qualità nel rispetto delle regole, 
dell’ambiente, delle persone, dei consumatori incentivando l’approccio 
di un’economia circolare e riducendo gli impatti ambientali. Con la 
seguente guida si vuole informare sulla corretta e responsabile gestione 
dei rifiuti al fine di incentivare il riutilizzo ed il riciclo dei materiali 
quando possibile.
Materiali di imballaggio: tutti i materiali previsti per la presentazione al 
consumatore e utilizzati per contenere, proteggere, gestire o conservare 
il prodotto e possono essere di tipo primario (cioè direttamente 
a contatto col prodotto con lo scopo di trattenere e avvolgere il 
prodotto) oppure essere un imballaggio di spedizione (materiali 
utilizzati allo scopo di contenere, proteggere e utilizzati allo scopo della 
manipolazione e conservazione del prodotto stesso).

IMBALLAGGI PRIMARI

SCATOLA E CARTONE DA IMBALLAGGIO (PAP 20):
Tutti gli imballaggi in cartone vengono ritagliati ad hoc, da macchine 
automatiche, in modo da minimizzare il quantitativo da utilizzare. Sono 
composti da oltre il 90% da materiale riciclato e a fine vita possono 
nuovamente essere riciclati destinandoli alla raccolta differenziata.

IMBALLAGGI DI SPEDIZIONE

PALLET IN LEGNO E SPALLE LATERALI (FOR50): 
Tutti gli imballi in legno possono essere riutilizzati per la 
movimentazione di merci o essere destinati ad usi creativi. Ceramica 
Sant’Agostino incentiva anche la restituzione con eventuale rimborso. 
Quando non più utilizzabile, a fine vita, deve essere inviato a recupero 
come materia prima dell’industria del legno.

CAPPUCCIO ANTIPIOGGIA, FILM ESTENSIBILE E PLURIBALL (LDPE4): 
Tutti gli imballi in plastica possono essere recuperati come materiale 
plastico nella raccolta differenziata.

REGGETTA SCATOLA E REGGETTA PALLET (PET1): 
Le reggette sono utilizzate per stabilizzare l’imballaggio. Sono prodotte 
con plastica riciclata e a loro volta possono essere recuperate come 
materiale plastico nella raccolta differenziata.

RESIDUI DI INSTALLAZIONE E DETRITI DI 
DEMOLIZIONE

Il ciclo di vita delle piastrelle può essere considerato come un “ciclo 
di vita chiuso”, infatti dopo l’utilizzo per cui è creata, la ceramica può 
essere impiegata, una volta demolita o come sfrido da installazione, 
come materiale inerte per sottofondi del manto stradale, materiale 
da riempimento etc. e deve essere conferito ad imprese autorizzate al 
recupero di materiale edili.

Ceramica Sant'Agostino hat mit seinem Programm ECOQUALITY schon 
immer darauf geachtet, Produkte von höchster Qualität zu erzielen und 
dabei die Vorschriften, die Umwelt, die Menschen und die Verbraucher 
zu respektieren, indem es den Ansatz der Kreislaufwirtschaft und die 
Reduzierung der Umweltauswirkungen fördert. Der folgende Leitfaden 
soll Informationen über eine korrekte und verantwortungsvolle 
Abfallwirtschaft liefern, um die Wiederverwertung und das Recycling 
von Materialien zu fördern, wann immer dies möglich ist.
Verpackungsmaterial: alle Materialien, die für die Präsentation beim 
Verbraucher bestimmt sind und zur Aufnahme, zum Schutz, zur 
Handhabung oder zur Lagerung des Produkts verwendet werden. Es 
kann sich dabei entweder um Primärverpackungen (d. h. Materialien, 
die direkt mit dem Produkt in Berührung kommen, um dem Produkt 
Halt zu geben und es zu umhüllen) oder um Versandverpackungen 
(Materialien, die zur Aufnahme, zum Schutz und zur Handhabung und 
Lagerung des Produkts verwendet werden) handeln.

PRIMÄRVERPACKUNGEN

SCHACHTEL UND VERPACKUNGSKARTON (PAP 20):
Alle Kartonverpackungen werden ad hoc von automatischen Maschinen 
geschnitten, um die zu verwendende Menge zu minimieren. Sie 
bestehen zu mehr als 90 % aus recyceltem Material und können am 
Ende ihrer Lebensdauer durch Recycling wiederverwertet werden.

VERSANDVERPACKUNG

HOLZPALETTEN UND SEITENTEILE (FOR50): 
Alle Holzverpackungen können für den Transport von Waren 
wiederverwendet oder kreativ genutzt werden. Ceramica Sant'Agostino 
fördert auch die Rückgabe mit eventueller Rückerstattung. Wenn es 
nicht mehr brauchbar ist, muss es am Ende seiner Lebensdauer als 
Rohstoff für die Holzindustrie verwertet werden.

REGENHAUBE, STRETCHFOLIE UND LUFTPOLSTERFOLIE (LDPE4): 
Alle Kunststoffverpackungen können als Kunststoffmaterial durch 
Mülltrennung wiederverwertet werden.

KARTON- UND PALETTENUMREIFUNGEN (PET1): 
Die Umreifungen dienen der Stabilisierung der Verpackung. Sie werden 
aus recycelten Kunststoffen hergestellt und können wiederum als 
Kunststoffmaterial durch Mülltrennung wiederverwertet werden.

INSTALLATIONSRÜCKSTÄNDE UND 
ABBRUCHSCHUTT

Der Lebenszyklus von Fliesen kann als "geschlossener Lebenszyklus" 
betrachtet werden, denn nach der Verwendung, für die sie hergestellt 
wurden, kann Keramik nach dem Abriss oder als Installationsabfall 
als inertes Material für den Unterbau von Straßenbelägen, als 
Aufschüttungsmaterial usw. verwendet werden und muss an 
Unternehmen geliefert werden, die zur Rückgewinnung von 
Baumaterialien zugelassen sind.

Ceramica Sant'Agostino, avec son programme ECOQUALITY, a toujours 
veillé à obtenir des produits de qualité supérieure tout en respectant 
les règles, l'environnement, les personnes et les consommateurs, en 
favorisant l'approche de l'économie circulaire et en réduisant les impacts 
environnementaux. Le guide suivant vise à fournir des informations 
sur la gestion correcte et responsable des déchets afin d'encourager 
la réutilisation et le recyclage des matériaux chaque fois que cela est 
possible.
Matériaux d'emballage : tous les matériaux destinés à être présentés au 
consommateur et utilisés pour contenir, protéger, gérer ou conserver le 
produit et peuvent être de type primaire (c'est-à-dire directement en 
contact avec le produit dans le but de retenir et d'emballer le produit) 
ou être un emballage d'expédition (matériaux utilisés dans le but de 
contenir, de protéger et utilisés dans le but de manipuler et de conserver 
le produit en question).

EMBALLAGES PRIMAIRES

BOÎTE ET CARTON D'EMBALLAGE (PAP 20) :
Tous les emballages en carton sont découpés ad hoc, par des machines 
automatiques, afin de minimiser la quantité à utiliser. Ils sont composés 
à plus de 90 % de matériaux recyclés et, en fin de vie, ils peuvent à 
nouveau être recyclés pour un tri sélectif.

EMBALLAGES D'EXPÉDITION

PALETTES EN BOIS ET MONTANTS LATÉRAUX (FOR50) : 
Tous les emballages en bois de peuvent être réutilisés pour la 
manutention des marchandises ou faire l'objet d'utilisations créatives. 
Ceramica Sant'Agostino encourage également le retour avec 
remboursement éventuel. Lorsqu'il n'est plus utilisable, en fin de vie, 
il doit être envoyé pour être valorisé comme matière première pour 
l'industrie du bois.

CAPUCHON ANTI-PLUIE, FILM ÉTIRABLE ET PAPIER BULLE (LDPE4) : 
Tous les emballages en plastique peuvent être récupérés en tant que 
matière plastique dans le tri sélectif

FEUILLARD DE BOÎTE ET FEUILLARD DE PALETTE (PET1) : 
Les feuillards sont utilisés pour stabiliser l'emballage. Ils sont produits 
avec du plastique recyclé et peuvent à leur tour être récupérés comme 
matière plastique dans le tri sélectif

RÉSIDUS D'INSTALLATION ET DÉBRIS DE 
DÉMOLITION

Le cycle de vie des carreaux peut être considéré comme un « cycle 
de vie fermé » ; en effet, après l'utilisation pour laquelle elle a été 
créée, la céramique peut être utilisée, une fois démolie ou en tant que 
déchet d'installation, comme matériau inerte pour les sous-couches 
de la chaussée, les matériaux de remblai, etc. et doit être remise à des 
entreprises autorisées à récupérer les matériaux de construction.

Компания Ceramica Sant'Agostino со своей программой ECOQUALITY 
всегда уделяла внимание получению продукции высочайшего 
качества с соблюдением правил, охраны окружающей среды, 
людей и потребителей путем продвижения концепции экономики 
замкнутого цикла и снижения воздействия на окружающую 
среду. Цель данного руководства - предоставить информацию 
о правильном и ответственном управлении отходами, чтобы 
стимулировать повторное использование и переработку 
материалов, когда это возможно.
Упаковочные материалы: все материалы, предназначенные для 
презентации потребителю и используемые для содержания, 
защиты, обработки или хранения продукции, которые могут быть 
либо первичной упаковкой (т.е. непосредственно контактирующей 
с изделием с целью удержания и обертывания продукта), либо 
транспортной упаковкой (материалы, используемые с целью 
содержания, защиты, а также используемые с целью обработки и 
хранения продукции).

ПЕРВИЧНАЯ УПАКОВКА

КОРОБКА И УПАКОВОЧНЫЙ КАРТОН (СТР. 20):
Вся картонная упаковка вырезается специальным образом на 
автоматических машинах, чтобы минимизировать количество 
используемого материала. Она состоит более чем на 90% из 
переработанных материалов и по окончании срока службы может 
быть снова переработаны при раздельном сборе отходов.

ТРАНСПОРТНАЯ УПАКОВКА

ДЕРЕВЯННЫЕ ПОДДОНЫ И БОКОВЫЕ СТОЙКИ (FOR50): 
Вся деревянная упаковка может быть повторно использована 
для перемещения товаров или применена в творческих целях. 
Компания Ceramica Sant'Agostino также поощряет ее возврат 
с возможным возмещением стоимости. По окончании срока 
службы, когда она больше не пригодна для использования, ее 
необходимо отправить на переработку в качестве сырья для 
деревообрабатывающей промышленности.

ЗАЩИТНЫЙ КОЛПАК ОТ ДОЖДЯ, СТРЕЙЧ-ПЛЕНКА И ПУЗЫРЧАТАЯ 
ПЛЕНКА (LDPE4): 
Вся пластиковая упаковка может быть утилизирована как 
пластиковый материал при раздельном сборе отходов

ОБВЯЗКА ЯЩИКОВ И ПОДДОНОВ (PET1): 
Обвязка используется для стабилизации упаковки. Она 
изготавливается из переработанных пластмасс и, в свою очередь, 
может вторично перерабатываться как пластиковый материал при 
раздельном сборе отходов

ОТХОДЫ ПОСЛЕ УСТАНОВКИ И СТРОИТЕЛЬНЫЙ 
МУСОР

Жизненный цикл плитки можно рассматривать как "замкнутый 
жизненный цикл", ведь после использования, для которого она 
была создана, керамика может быть повторно использована, 
после сноса или как отходы после укладки, в качестве 
инертного материала для основания дорожного покрытия, как 
наполнитель и т.д., поэтому отходы должны сдаваться компаниям, 
уполномоченным на утилизацию строительных материалов.

GESTIONE RIFIUTI
(Gestione responsabile in cantiere)
					   
		

ABFALLVERWALTUNG 
(Verantwortungsvolle Verwaltung vor Ort)		
					   
			 

GESTION DES DÉCHETS 
(Gestion responsable sur chantier)			 
					   
			 

УПРАВЛЕНИЕ ОТХОДАМИ  
(Ответственное управление на месте)
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